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¿Qué es la transformación digital?

✓Integración de tecnologías digitales en todos los aspectos de una organización.

✓ Impacto en su cultura, operaciones y modelo de negocio.

✓Redefinición de industrias: Inteligencia Artificial, Large Language Models (LLM), Big 

data, computación en la nube y el Internet de las Cosas (IoT), entre otros. 

✓Adaptarse a la transformación digital no es una opción, sino una necesidad para las 

empresas.



Iniciativas regulatorias europeas
2016: Iniciativa sobre la Digitalización de la Industria Europea: 2016, busca reforzar la 
competitividad de la UE en el ámbito de las tecnologías digitales. 

2018: Reglamento General de Protección de Datos (GPDR): protege los datos 
personales de los ciudadanos de la UE. 

2023: Ley de Servicios Digitales (DSA) y Ley de Mercados Digitales (DMA): marco para 
regular las grandes plataformas tecnológicas en Europa. 



Iniciativas regulatorias europeas
2024: Directiva sobre el trabajo en plataformas digitales: mejorar las condiciones 
laborales de las personas que trabajan a través de plataformas digitales.

2024: Reglamento Europeo de Inteligencia Artificial:  2024, la primera normativa 
exhaustiva a nivel mundial en este ámbito. Este reglamento establece un marco 
armonizado para el desarrollo y uso de la IA en la UE.

2025: Brújula de Competitividad:  aumentar la autonomía de la UE mediante la 
productividad y la innovación. Propone desregular y unificar normas.







Ámbito laboral



Retos para el mercado laboral

•Automatización y nuevos procesos: Aumento de eficiencia, reducción de tareas 

manuales.

•Nuevos modelos de trabajo: Trabajo remoto, equipos globales. Metaverso.

•Reestructuración de empleos: Creación de nuevos roles y desaparición de otros.

•Necesidad de capacitación constante: Competencias digitales como prioridad. 







Fuente: WEF





Transformación del empleo

Demanda esperada:

•Creciente para analistas de datos, científicos, directores de 
proyectos, ingenieros en robótica, desarrolladores de software, 
etc.

•Decreciente para los empleados de entrada de datos, contables, 
mecánicos o trabajadores de la construcción.



Transformación del empleo
Cambio en las necesidades de habilidades: Evidencia empírica de escasez 
de talento (IBM, 2019; Duch-Brown et al. 2021, Anderson et al. 2020).

La falta de habilidades en IA podría socavar las perspectivas industriales 
de Europa.

Los niveles de adopción de la IA dependen de la recapacitación efectiva 
de su población.

La asimilación está muy ligada a la educación. 



Transformación del empleo
Se requiere orientación política para:

•Definir las ocupaciones con mayor riesgo de sustitución. 

•Proporcionar el conjunto adecuado de habilidades necesarias 
para las ocupaciones recién creadas.

• Ayudar a grupos en potencial riesgo de exclusión. 



¿Qué esperamos de la IA? 
✓Aumentos en la productividad económica. 

✓Mejores condiciones para los trabajadores.

✓Posibilidad en orientarse a tareas más gratificantes.

✓Reducción del tiempo de trabajo (¿?).



Plataformas de empleo 
digital





Source: Online Labour Index: Stephany et al., 2021

Fig. 1 | Labor demand (#projects posted) on top 5 OLMs has more than 
doubled within the last six years











Retos para Europa
•Fiscalidad

•Protección del trabajador

•Competencia en salarios

•Deslocalización



Brecha salarial 



Fig. 2 | Mean Agreed Wage Bill By Gender of Workers



Fig. 7 |Wage Bill Proposals, Winning Probabilities and 
Expected Revenues, by Gender 



Cohesion territorial



Deployment of FTTH –2013-2020





IMPACT ON DIGITAL LABOR AND INCOME

(1) (2) (3) (4) (5) (6)
Dependent variable: Log nb online 

workers

Log nb online 

workers

Log nb online 

jobs

Log nb online 

jobs

Log online 

income

Log online 

income

Control group: Not yet treated 

SPEs

Not yet treated 

and never 

treated SPEs

Not yet treated 

SPEs

Not yet treated 

and never 

treated SPEs

Not yet treated 

SPEs

Not yet treated 

and never 

treated SPEs

Broadband internet 0.121*** 0.083*** 0.105*** 0.076*** 0.305*** 0.169*
(PEBA treatment) (0.029) (0.027) (0.028) (0.025) (0.109) (0.100)

SPE FE YES YES YES YES YES YES
Province-time FE YES YES YES YES YES YES

Observations 3,041 3,245 3,041 3,245 3,041 3,245
R-squared 0.783 0.782 0.626 0.623 0.569 0.577

Notes: Observations are at the SPE-year level. OLS regression coefficients reported. Robust standard errors in parentheses. Constant not reported.

*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1.

Table 2. Impact of the PEBA program on digital labor and income



(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8)
Dependent variable: Log worker expected wage Log actual wage

Main city 0.175*** 0.351*** 0.134*** 0.098*** 0.438*** 0.539** 0.064*** -0.006
(0.001) (0.031) (0.004) (0.002) (0.020) (0.063) (0.002) (0.006)

FE includeda NO NO YES YES NO NO YES YES
Control variables includedb NO NO NO YES NO NO NO YES

Constant 5.199*** 5.206*** 5.385*** 4.919*** 5.940*** 5.921*** 6.312*** 5.966***
(0.004) (0.035) (0.003) (0.033) (0.016) (0.068) (0.001) (0.032)

Observations 107,265 3,409 3,409 3,409 22,007 3,408 3,408 3,408
R-squared 0.019 0.086 0.917 0.931 0.009 0.016 0.892 0.897

Notes: Observations are at the worker-day level. Robust standard errors clustered at worker-country level in parentheses. Going from column (1) to (4), and from

(5) to (8), the number of observations is dropped because of missing values in the control variables. To check the robustness of our results, we replicate the

estimation of the raw effect in column (2) using the same sample as in columns (3) and (4), and in column (6) using the same sample as in columns (7) and (8),

respectively. Constant not reported.
a Fixed effects included: Day, Job Category, Job Family, Employer.

b Control variables included: Certification badge, Worker female, Worker experience, Frequency, Ratings, Proposal is locked, Employer is new client, Worker

Initiative, Contract is new, Job subchannel.

*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

TERRITORIAL COHESION (I): WAGES
Table 3. Wage expectations and actual wages of online workers in urban and rural areas 



TERRITORIAL COHESION (II): POPULATION

(1) (2)
Dependent variable: Log population Log population

Control group: Not yet treated SPEs Not yet treated and 

never treated SPEs

Broadband internet 0.005*** 0.005***
(PEBA treatment) (0.001) (0.001)

SPE FE YES YES
Province-time FE YES YES

Observations 106,081 124,210
R-squared 0.998 0.998

Notes: Observations are at the SPE-year level. OLS regression coefficients reported. Robust

standard errors in parentheses. Constant not reported.

*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

Table 4. Impact of the PEBA program on population



Conclusiones
La transformación digital no es una opción.

Impacto en el empleo por determinar.

Cambios en la demanda laboral. Rol clave de la IA.

Necesidad de adaptar la educación y recapacitación.

Oportunidad para evolucionar. 
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